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นโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน 

1. ค ำน ำ 

บริษทั อินเตอร์ล้ิงค ์คอมมิวนิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย (“กลุ่มบริษทัฯ) มุ่งมัน่ด าเนินธุรกิจตามหลกัธรรมาภิ
บาลและการก ากบัดูแลกิจการโดยให้ความส าคญัในการต่อตา้นการคอร์รัปชนั รวมทั้งยึดมัน่ในหลกัคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณ และธรรมาภิบาล บริหารงานดว้ยความโปร่งใส และรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย  

บริษทัฯ จึงไดก้ าหนดแนวทางในการประพฤติปฏิบติัท่ีเหมาะสมของกรรมการ ท่ีปรึกษาฯ ผูบ้ริหาร พนกังานของบริษทัฯ 
ในจริยธรรมทางธุรกิจและจรรยาบรรณพนกังาน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง ของบรรษทัภิบาลของบริษทัฯ เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจว่า บริษทัฯ 
มีนโยบายก าหนดแนวปฏิบติั ขอ้ก าหนด และช่องทางในการร้องเรียนเพื่อป้องกนัการคอร์รัปชนั รวมถึงการตดัสินใจและด าเนินการ
ทางธุรกิจท่ีอาจมีความเส่ียงดว้ยการคอร์รัปชนัไดรั้บการพิจารณาและปฏิบติัอย่างรอบคอบ จึงไดจ้ดัท า“นโยบายต่อตา้นการทุจริต
คอร์รัปชนั” เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อให้ยึดเป็นแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนในการด าเนินธุรกิจและสามารถพฒันาองคก์รให้เติบโต ต่อเน่ือง 
และยัง่ยืน กรรมการบริษทัฯ ผูบ้ริหาร และพนกังาน จะไม่กระท าหรือยอมรับการคอร์รัปชนัทกุรูปแบบทั้งทางตรงหรือทางออ้ม โดย
ครอบคลุมถึงทุกธุรกิจของบริษทัฯ ในทุกประเภทและทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องโดยบริษทัฯ ได้ก าหนดแนวปฏิบัติ มาตรการ
ด าเนินการ บทบาทหน้าท่ีผูรั้บผิดชอบ ตลอดจนจดัให้มีการสอบทาน และทบทวนการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชนัอย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อสนบัสนุนให้กรรมการ ท่ีปรึกษา ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทัฯ ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการคอร์รัปชนั รวมถึง

สร้างความตระหนกั และให้ความส าคญักบัการต่อตา้นคอร์รัปชนัจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร 
2. เพื่อส่งเสริมบทบาท และการมีส่วนร่วมของพนกังาน ผูมี้ส่วนไดเ้สีย ในการป้องกนัและต่อตา้นการคอร์รัปชนั 
3. เพื่อให้ขอ้มูล และแนวปฏิบติัส าหรับกรรมการ ท่ีปรึกษา ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทัฯ รวมถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียใน

กรณีพบเห็นหรือเก่ียวขอ้งกบัการคอร์รัปชนั 
4. เพ่ือแสดงเจตนารมณ์และความมุ่งมัน่ในการต่อตา้นการทุจริต รวมถึงสร้างความเช่ือมัน่แก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียเป็นไปตาม

นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั และสนบัสนุนหลกับรรษทัภิบาลอยา่งแทจ้ริง 
 

3. ขอบเขต 
นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัฉบบัน้ี มีผลบงัคบัใชก้บักรรมการ ท่ีปรึกษา ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกหน่วยงานของ

บริษทัฯ และบริษทัในเครือ ยึดถือเป็นแนวทางการด าเนินกิจการ อีกทั้ง บริษทัฯ ยงัสนับสนุนให้บุคคลหรือองคก์รภายนอก ซ่ึง
ด าเนินการแทนบริษทัฯ ปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าว โดยไม่มีขอ้ยกเวน้ รวมถึงมิให้เรียกร้องด าเนินการหรือยอมรับการคอร์รัปชนั 
เพื่อประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัว หรือพวกพอ้ง 

 

4. นิยำม  
ทุจริต หมายถึง การแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบดว้ยหนา้ท่ีหรือดว้ยกฎหมายของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทั้งของ

บริษทัหรือกลุ่มบริษทั ของลูกคา้และของคู่คา้ หรือคู่สัญญาของบริษทัหรือกลุ่มบริษทั อาทิ การท าหลกัฐานการเงินเป็นเทจ็ การน า
ทรัพย์สินของบริษทัหรือกลุ่มบริษทัไปใช้ส่วนตัว  การเบียดบัง การยกัยอก ฉ้อโกง การกระท าในลักษณะท่ีมีการขดักันของ
ผลประโยชน์ 
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คอร์รัปชัน หมายถึง การติดสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดๆ โดยการเสนอให้ สัญญา มอบให้ ให้ค  ามัน่หรือรับซ่ึงเงิน 
ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อื่นใดซ่ึงไม่เหมาะสม กบัเจา้หน้าท่ีของรัฐ หน่วยงานของรัฐ ผูมี้ส่วนไดเ้สีย หรือผูมี้หน้าท่ีไม่ว่าจะโดย
ทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อให้บุคคลดงักล่าวกระท าหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ีอนัเป็นการให้ไดม้าหรือรักษาไวซ่ึ้งผลประโยชน์อื่น
ใดท่ีไม่เหมาะสมทางธุรกิจ 

 

5. หลกักำร 

กรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน ตลอดจนบุคคลใดๆ ท่ีกระท าเพื่อประโยชน์ของกลุ่มบริษทัฯ มีหน้าท่ีต้องปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบว่าดว้ยเร่ืองการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน ตลอดจนคู่มือการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและจรรยาบรรณธุรกิจ 
นโยบาย ขอ้บงัคบั แนวปฏิบติั และแนวทางท่ีบริษทัฯ ไดก้ าหนดไว ้รวมถึงปฏิบติังานตามหน้าท่ีของตนดว้ยความโปร่งใส ไม่
กระท าการใดๆ ท่ีเป็นการแสดงถึงเจตนาว่าเป็นการทุจริตคอร์รัปชนั และห้ามไม่ให้เรียกร้อง ด าเนินการ หรือยอมรับการคอร์รัปชนั 
เพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง รวมถึงเพื่อนและคนรู้จกั และพร้อมรับการตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีจากผูมี้หน้าท่ี
ตรวจสอบหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตลอดเวลา ทั้งน้ี บริษทัย่อยสามารถพิจารณาน านโยบายและมาตรการด าเนินการของบริษทัฯ 
ไปประยกุตใ์ชไ้ดต้ามความเหมาะสม 

 

6. หน้ำที่และควำมรับผิดชอบ  
6.1 คณะกรรมกำรบริษัทฯ  

คณะกรรมการบริษทัฯ มีหน้าท่ีและรับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและก ากบัดูแลให้มีระบบท่ีสนับสนุนการต่อตา้น
ทุจริตและคอร์รัปชนัท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้มัน่ใจว่าคณะกรรมการบริหารไดต้ระหนกัและใหค้วามส าคญักบัการต่อตา้นทุจริตและ
คอร์รัปชนั และปลูกฝังจนเป็นวฒันธรรมขององคก์ร และเพื่อให้ทุกคนในบริษทัฯ ไดเ้ขา้ใจและตระหนกัถึงความส าคญัในกรณีท่ี
คณะกรรมการตรวจสอบไดร้ายงานการกระท าการทุจริตและคอร์รัปชนัท่ีส่งผลกระทบต่อบริษทัฯ คณะกรรมการบริษทัฯ มีหน้าท่ี
ให้ค  าปรึกษา ขอ้แนะน าพิจารณาบทลงโทษ และร่วมกนัหาวิธีการแกไ้ขปัญหาให้กบัประธานกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และ
กรรมการผูจ้ดัการ 

6.2 คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
1. พิจารณานโยบายการต่อตา้นทุจริตและคอร์รัปชันท่ีไดรั้บจากคณะกรรมการบริหารให้มีความเหมาะสมกบัรูปแบบ

ธุรกิจ สภาพแวดลอ้มของบริษทัฯ วฒันธรรมขององคก์ร และน าเสนอคณะกรรมการบริษทัฯ เพื่ออนุมติั 
2. พิจารณาทบทวนความเหมาะสมของการเปล่ียนแปลงนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันท่ีได้รับจากคณะ

กรรมการบริหารและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัฯ เพื่ออนุมติั 
3. สอบทานระบบรายงานทางการเงินและบญัชีระบบควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายในและระบบบริหารความเส่ียง 

เพ่ือให้มัน่ใจว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากล มีความรัดกุมเหมาะสม ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ 
4. รับเร่ืองแจง้เบาะแสการกระท าอนัทุจริตและคอร์รัปชนั ท่ีคนในองคก์รมีส่วนเก่ียวขอ้ง และตรวจสอบขอ้เทจ็จริงตามท่ี

ไดรั้บแจง้ และเสนอเร่ืองให้คณะกรรมการบริหารร่วมกนัพิจารณาลงโทษหรือแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 
 

6.3 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงและควำมย่ังยืน 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและความยัง่ยืน มีหนา้ท่ีประเมินความความเส่ียง และให้การสนบัสนุนการด าเนินงานของ
หน่วยงานต่างๆ เพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารความเส่ียง รวมทั้งติดตามและรายงานผลการด าเนินการบริหาร
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ความเส่ียงต่อคณะกรรมการบริษทั ตลอดจนจดัท ามาตรการและแนวทางป้องกนัความเส่ียง  อีกทั้งให้ค  าปรึกษาและติดตามให้มีการ
ปฏิบติัตามนโยบายการก ากบัดูแลจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ ตลอดจนนโยบายและมาตรการต่อตา้นคอร์รัปชนัอยา่งเคร่งครัด 

 

6.4 ประธำนกรรมกำร กรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ และกรรมกำรผู้จัดกำร 
1. ก าหนดให้มีระบบและนโยบายการต่อตา้นทุจริตและคอร์รัปชนั และส่งเสริมและสนบัสนุนนโยบายดงักล่าว 
2. ส่ือสารกบับุคลากรในองคก์รและผูท่ี้เก่ียวขอ้งให้ไดท้ราบถึงนโยบายการต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั 
3. ทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่าง ๆ รวมถึงนโยบายการต่อตา้นทุจริตและคอร์รัปชันให้มีความ

เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของธุรกิจขอ้บงัคบั และขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
4. ช่วยเหลือคณะกรรมการตรวจสอบ ในการสืบหาข้อเท็จจริงตามท่ีได้รับแจ้งหรืองานท่ีได้รับมอบหมายจาก

คณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกบัการสอบสวนเร่ืองการทุจริตและคอร์รัปชนั โดยสามารถมอบหมายงานให้กบัทีมผูบ้ริหารท่ีเห็นว่า
สามารถช่วยสืบหาขอ้เทจ็จริงได ้

 

6.5 แผนกตรวจสอบภำยใน 
ตรวจสอบและสอบทานการปฏิบติังานตามแผนการตรวจสอบภายในท่ีก าหนดไวว่้าเป็นไปอย่างถูกตอ้งตามนโยบาย แนว

ปฏิบติั เพ่ือให้มัน่ใจว่ามีระบบควบคุมท่ีมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความเส่ียงด้านทุจริตและคอร์รัปชันท่ีอาจเกิดขึ้นและ
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

7. แนวทำงในกำรปฏิบัติงำนตำมนโยบำยต่อต้ำนกำรคอร์รัปชัน 
7.1 กำรให้ของขวญั ของที่ระลึก หรือประโยชน์อ่ืนใด 

1. การให้ของขวญัหรือของท่ีระลึก ตามประเพณีนิยม สามารถกระท าไดโ้ดยตอ้งไม่ขดัต่อกฎหมายทีเก่ียวขอ้ง และจารีต
ประเพณีทอ้งถ่ิน เช่น ส าหรับประเทศไทยไม่เกิน 3,000 บาทต่อคนต่อโอกาสตามประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. และควรให้ใน 
รูปแบบท่ีช่วยส่งเสริมภาพลกัษณ์ของบริษทัฯ ดงัต่อไปน้ี 

• ปฏิทิน ไดอาร่ี 
• สินคา้ท่ีใชเ้ป็นส่ือประชาสัมพนัธ์ 
• สินคา้โครงการหลวง โครงการในพระราชด าริ สินคา้ชุมชนในพ้ืนท่ีปฏิบติัการของบริษทัฯ หรือสินคา้เพ่ือการกุศล หรือ

สาธารณประโยชน์ หรือสินคา้ท่ีสนบัสนุนการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน 
2. การให้ของขวญั ของท่ีระลึก ควรด าเนินการให้เป็นมาตรฐานเดียวกนัเพื่อไม่ให้เกิดการเลือกปฏิบติั 
3. ไม่ให้ของขวญั ของท่ีระลึก ทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อ่ืนใด แก่คู่สมรส บุตร หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งของเจา้หนา้ท่ีรัฐลูกคา้ คู่คา้

และบุคคลท่ีติดต่อดว้ยเน่ืองจากโดยพฤติการณ์ถือว่าเป็นการรับแทน 
4. การให้ของท่ีระลึกเน่ืองในโอกาสส าคญัทางธุรกิจอาทิ วนัสถาปนาการจดัตั้ง การลงนามสัญญาทางธุรกิจสามารถ

กระท าไดแ้ต่หากมูลค่าของท่ีระลึกเกินกว่า 3,000 บาท ตอ้งไดรั้บการพิจารณาอนุมติัจากผูบ้ริหารสูงสุดของแต่ละบริษทัฯ หรือตาม
ระเบียบของบริษทัฯ ก าหนด 

 

7.2 กำรเลีย้งรับรอง กำรใช้จ่ำยส ำหรับเลีย้งรับรองทำงธุรกิจ 

การเล้ียงรับรอง การใชจ้่ายส าหรับเล้ียงรับรองทางธุรกิจ อาทิ การเล้ียงรับรองเป็นอาหาร และเคร่ืองด่ืม การเล้ียงรับรองใน
รูปแบบการกีฬาและการใชจ้่ายอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการปฏิบติัทางธุรกิจ หรือเป็นจารีตทางการคา้ รวมถึงการให้ความรู้ความ
เขา้ใจทางธุรกิจ สามารถกระท าได ้แต่ตอ้งเป็นการใชจ้่ายอยา่งสมเหตุสมผล และไม่ส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจในการปฏิบติัหรือ
ก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
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7.3 กำรจัดกิจกรรม CSR ร่วมกับหน่วยงำนของรัฐ หรือเจ้ำหน้ำท่ีรัฐ 

1. การจดักิจกรรม CSR หรือกิจกรรมใด ๆ ในนามบริษทัฯ ตอ้งยกเวน้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสนบัสนุนภาคการเมือง 
2. การจดักิจกรรม CSR ร่วมกบัหน่วยงานของรัฐ หรือเจา้หนา้ท่ีรัฐ สามารถท าไดต้ามความเหมาะสมโดยตอ้งท าในนาม

บริษทัฯ และมีวตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบันโยบาย CSR ของบริษทัฯ ทั้งน้ี ควรมีหลกัเกณฑ ์แผนงานการวดัผลท่ีชดัเจน และ
ด าเนินการผา่นขั้นตอน ระเบียบ ของบริษทัฯ ท่ีก าหนดไว ้

 

7.4 กำรรับของขวัญ ของที่ระลึก หรือประโยชน์อ่ืนใด 

1. บุคลากรของบริษทัฯ งดรับของขวญั ของท่ีระลึกหรือประโยชน์อื่นใดในทุกกรณี และมีหน้าท่ีแจง้ให้บุคคลภายนอก
ทราบถึงนโยบายงดรับของขวญัดงักล่าวอยา่งทัว่ถึง 

2. กรณีท่ีมีความจ าเป็นตอ้งรับของขวญั ของท่ีระลึกหรือประโยชน์อ่ืนใด และไม่สามารถส่งคืนไดใ้ห้บริษทัฯ แต่งตั้ง
หน่วยงานผูรั้บผิดชอบ เพ่ือด าเนินการรวบรวมส่ิงของดงักล่าว และด าเนินการบริจาคให้บุคคลหรือหน่วยงานภายนอก เพ่ือการกุศล
หรือสาธารณประโยชน์หรือด าเนินการตามระเบียบของบริษทัฯ ต่อไปเวน้แต่ 

• กรณีเป็นของบริโภคซ่ึงมีวนัหมดอายนุอ้ยกว่า 1 เดือน ให้เป็นดุลยพินิจของผูบ้งัคบับญัชาส่วนงานท่ีไดรั้บของขวญั
ในการบริหารจดัการ 

• กรณีปฏิทิน ไดอาร่ี ท่ีใชเ้ป็นส่ือประชาสัมพนัธ์ของบริษทัฯ พนกังานสามารถรับเป็นของขวญัส่วนตวัได้ 
• กรณีเป็นการรับของขวญั ของท่ีระลึกในนามองคก์รต่อองคก์ร เช่น การลงนามสัญญาทางธุรกิจ สามารถกระท าได ้

ทั้งน้ี ของขวญั ของท่ีระลึกดงักล่าว จะตอ้งเป็นทรัพยสิ์นของบริษทัฯ 
 

7.5 กำรรับข้อเสนอกำรประชุม อบรม สัมมนำ และเย่ียมชมกิจกำรโดยใช้งบประมำณของคู่ค้ำ 

1. การรับขอ้เสนอการประชุม อบรม สัมมนาและเยี่ยมชมกิจการ โดยใช้งบประมาณของคู่คา้ สามารถกระท าไดห้าก
เป็นไปตามขอ้ตกลงท่ีระบุในสัญญาแต่ตอ้งไม่มีลกัษณะแฝง การท่องเที่ยว 

2. การรับขอ้เสนอการประชุม อบรม สัมมนาและเยี่ยมชมกิจการ โดยใช้งบประมาณของคู่คา้ ในกรณีท่ีไม่ไดร้ะบุใน
ขอ้ตกลงสัญญาสามารถกระท าได ้หากพิจารณาแลว้ว่าการรับ ขอ้เสนอดงักล่าวมีความเหมาะสมเป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ ทั้งน้ี ตอ้ง
ไดรั้บการอนุมติัจากผูบ้งัคบับญัชา และเป็นไปตามระเบียบของบริษทัฯ ไม่รับขอ้เสนอเก่ียวกบัการอบรม สัมมนา ท่ีมีลกัษณะแฝง
ท่องเที่ยว โดยปราศจากเจตนาในการถ่ายทอดความรู้อยา่งแทจ้ริง 
 

7.6 กำรสนับสนุนค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำง และค่ำใช้จ่ำยอ่ืนให้กับเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ 

การสนบัสนุนค่าใชจ้่ายในการเดินทาง และค่าใชจ้่ายอื่นให้กบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ การสนบัสนุนค่าใชจ้่ายในการเดินทางและ
ค่าใชจ้่ายอ่ืนให้กบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ สามารถด าเนินการไดต้ามความเหมาะสม ทั้งน้ี ตอ้งเป็นไปตามระเบียบของบริษทัฯ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
 

7.7 กำรบริจำค และกำรให้กำรสนับสนุนกับหน่วยงำนของรัฐหรือเจ้ำหน้ำท่ีรัฐ 

การบริจาค และการให้การสนบัสนุนกบัหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าท่ีรัฐ รวมถึงองคก์รการกุศลการบริจาค และให้การ
สนบัสนุนแก่องคก์รใดๆ ตอ้งด าเนินการภายใตเ้ง่ือนไข ดงัต่อไปน้ี 

1. เป็นองคก์รท่ีเช่ือถือไดแ้ละ/หรือมีการจดัตั้งอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย 
2. การด าเนินการตอ้งกระท าในนามบริษทัฯ อยา่งโปร่งใส ถูกตอ้งตามกฎหมาย และเป็นไปตามระเบียบของบริษทัฯ 
3. ไม่ควรจ่ายเงินตรงไปท่ีเจ้าหน้าท่ีรัฐหรือบุคคลใด ๆ ในนามบุคคล เวน้แต่มีรายละเอียดระบุในหนังสือขอรับการ

สนบัสนุนชดัเจน และมีหลกัฐาน การรับการสนบัสนุนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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4. ควรมีการติดตามตรวจสอบ เพ่ือให้มั่นใจว่าการบริจาคและ/หรือการสนับสนุนไดถู้กน าไปเพ่ือใช้ประโยชน์ ของ
สาธารณะและ/หรือตรงตามวตัถุประสงคข์องการบริจาคและ/หรือการสนบัสนุนอย่างแทจ้ริงบุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งท าความ
เขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายเร่ือง การรับ ให้ของขวญั การเล้ียงรับรองหรือประโยชน์อื่นใดหากพบขอ้สงสัยประการใด ให้ติดต่อ
เลขานุการบริษทัฯ หรือหน่วยงาน/บุคคลท่ีรับผิดชอบ 

 ทั้งน้ี บริษทัฯ ให้ความเป็นธรรมและคุม้ครองบุคคลท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชัน หรือแจง้เบาะแสเร่ืองการคอร์รัปชนัให้กบั
บริษทัฯ ตามท่ีก าหนดไวใ้นมาตรการคุม้ครองผูร้้องเรียน หรือผูท่ี้ให้ความร่วมมือในการรายงานการทุจริตคอร์รัปชนั  และบริษทัฯ 
จะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนักงานท่ีปฏิเสธการทุจริตและคอร์รัปชัน แมว่้าการกระท านั้น จะท าให้บริษทั
สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ  
 

8. มำตรกำรกำรร้องเรียนและกำรแจ้งเบำะแส 

บริษทัฯ จดัให้มีช่องทางการร้องเรียนและการแจง้เบาะแสเพื่อรับเร่ืองร้องเรียนขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะจากผูมี้ส่วนได้
เสียท่ีไดรั้บผลกระทบหรือมีความเส่ียงท่ีจะไดรั้บ ผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ หรือจากการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร
และพนกังานของบริษทัฯ เก่ียวกบัการกระท าผิดกฎหมายหรือไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ รวมถึงพฤติกรรมท่ี อาจส่อถึงการทุจริต
รวมถึงการกระท าท่ีเขา้ข่ายการคอร์รัปชนัท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ โดยทางตรงหรือทางออ้มโปรดแจง้มาท่ีบริษทัฯ เพื่อท าการสืบสวน
ขอ้เทจ็จริงต่อไป 

 

8.1 กำรร้องเรียนและกำรแจ้งเบำะแส 

เม่ือพบเห็นเหตุการณ์ท่ีมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ รวมถึงการกระท าท่ีเขา้ข่ายการคอร์รัปชนัอาจส่อถึงการ
ทุจริตหรือผิดกฎหมายสามารถสอบถามขอ้สงสัยหรือส่งขอ้ร้องเรียนไปยงับุคคลดงัต่อไปน้ี 

1. กรรมการผูจ้ดัการ 
2. ผูบ้งัคบับญัชาท่ีตนเองวางใจในทุกระดบั 
3. ผูอ้  านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน 
4. คณะกรรมการบริษทัฯ 
5. คณะกรรมการตรวจสอบ 

สถานท่ีติดต่อเพื่อแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียน 

ช่องทำงกำรติดต่อ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ หมำยเลขโทรศัพท์/ โทรสำร 

ประธานกรรมการบริษทั fraud@interlink.co.th 
โทรศพัท ์0-2666-1111 ต่อ 2401 
โทรสาร 0-2666-1199 

ประธานกรรมการตรวจสอบ chusak@interlink.co.th 
เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ napol@interlink.co.th 

1. ช่องทางไปรษณีย ์ บริษทั อินเตอร์ล้ิงค ์คอมมิวนิเคชั่น จ ากดั (มหาชน)  48 อาคารอินเตอร์ล้ิงค ์ซอยรุ่งเรือง ถนน
รัชดาภิเษก  แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310        

2. เวบ็ไซตบ์ริษทัฯ https://interlink.co.th/company/comment 
3. กรณีท่ีเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหาร หรือกรรมการ ให้แจง้เร่ืองโดยตรงต่อประธานกรรมการบริษทั / ประธาน

คณะกรรมการตรวจสอบ  

mailto:fraud@interlink.co.th
mailto:chusak@interlink.co.th
mailto:napol@interlink.co.th
https://interlink.co.th/company/comment
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8.2 กระบวนกำรด ำเนินกำรเม่ือได้รับข้อร้องเรียน 

บริษทัฯ มีแนวปฏิบติัในการด าเนินการเม่ือไดรั้บเร่ืองร้องเรียน ดงัน้ี 
1. เม่ือบริษทัฯ ไดรั้บการแจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียนผูรั้บเร่ืองจะพิจารณาแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบเร่ืองร้องเรียนตามความ

เหมาะสม โดยผูรั้บผิดชอบเร่ืองร้องเรียนจะเป็นผูก้ลัน่กรองด าเนินการรวบรวมขอ้เท็จจริงท่ีเก่ียวขอ้ง สืบสวนขอ้เท็จจริง และ
พิจารณาวินิจฉยัความผิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ ในกรณีผูถู้กกล่าวหาเป็นกรรมการฝ่ายบริหารของ
บริษทัฯ ผูรั้บผิดชอบเร่ืองร้องเรียนจะตอ้งยื่นเร่ืองร้องเรียนเพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพ้ิจารณาวินิจฉยัความผิด 

2. น าเสนอกรรมการผูจ้ดัการเพ่ือพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนซ่ึงประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญท่ีมี ความรู้ท่ี
เหมาะสมและมีความเป็นธรรมเพื่อท าการสอบสวนขอ้เทจ็จริงจากการร้องเรียน 

3. คณะกรรมการสอบสวนด าเนินการรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้ร้องเรียนท่ีไดรั้บมาโดยอาศยัการสัมภาษณ์ และ/
หรือการตรวจสอบเอกสาร 

4. คณะกรรมการสอบสวนท าการประมวลผล และตดัสินขอ้เทจ็จริงเพ่ือพิจารณาขั้นตอนและวิธีการจดัการท่ีเหมาะสม 
5. คณะกรรมการสอบสวนก าหนดมาตรการแกไ้ขและบรรเทาความเสียหายให้กบัผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ โดยค านึงถึง

ความเดือดร้อนเสียหายโดยรวมทั้งหมด และรายงานผลต่อ กรรมการผูจ้ดัการเพ่ือรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัฯ ทราบ 
6. คณะกรรมการสอบสวนรายงานผลลพัธ์ให้ผูร้้องเรียนทราบ หากผูร้้องเรียนเปิดเผยตนเอง 
 

8.3 แนวทำงในกำรแก้ไขและป้องกนัไม่ให้เกดิกำรฝ่ำฝืนซ ้ำ 

บริษทัฯ มีแนวปฏิบติัในกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนจรรยาบรรธุรกิจและการทุจริตคอร์รัปชนั ดงัน้ี 
1. ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการท่ีมีความเส่ียงสูงในองคก์ร เช่น การจดัซ้ือ การเบิกจ่ายเงิน และการอนุมติั โดยท า

การตรวจสอบเพ่ือหาจุดบกพร่องและปรับปรุงให้โปร่งใสมากขึ้น 
2. มีระบบที่เปิดเผยขอ้มูลและการรายงานท่ีปลอดภยั รวมถึงการระบุช่องทาง Whistleblowing เพื่อให้พนกังานสามารถ

แจง้เหตุการณ์ทุจริตไดโ้ดยไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองความปลอดภยัหรือการตอบโต ้โดยการสร้างระบบที่สามารถรับการรายงานอย่างเป็น
ลบัและมีมาตรการปกป้องผูแ้จง้เหตุการณ์อยา่งเหมาะสม 

3. มีการฝึกอบรมพนักงานเพื่อเสริมสร้างความตระหนักรู้เก่ียวกบัจรรยาบรรณและการต่อตา้นการทุจริต และสร้าง
วฒันธรรมองคก์รท่ีเนน้ความซ่ือสัตย ์

4. ก าหนดบทลงโทษท่ีชดัเจนและเป็นธรรมส าหรับการกระท าผิด เพื่อสร้างแรงจูงใจให้พนกังานปฏิบติัตามนโยบาย 
 

9. บทลงโทษ  
1. กรณีผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักลุ่มบริษทัฯ หรือ ลูกคา้ คู่คา้ พนัธมิตรทางธุรกิจ ไม่ปฏิบติัตามมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัป

ชนั กลุ่มบริษทัฯ อาจพิจารณายกเลิกการท าธุรกรรมใดๆ กบัผูเ้ก่ียวขอ้ง หรือ ลูกคา้ คู่คา้ พนัธมิตรทางธุรกิจดงักล่าว 
2. บริษทัฯ ก าหนดบทลงโทษกบักรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานท่ีไม่เป็นไปตามมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั 

ซ่ึงมาตรการลงโทษโดยการให้ออกจากต าแหน่งส าหรับกรรมการ หรือลงโทษตามขอ้ก าหนดว่าดว้ยการด าเนินการทางวินยัส าหรับ
ผูบ้ริหารและพนกังาน และด าเนินการตามกฎหมาย กฎ หรือระเบียบ รวมถึงการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผดิ  
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3. บริษทัจะด าเนินการลงโทษผูฝ่้าฝืนการปฏิบติัตามนโยบายน้ี รวมถึงผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงท่ีเพิกเฉยต่อการกระท าผิด
หรือรับทราบว่ามีการกระท าผิดแต่ไม่ด าเนินการจดัการให้ถูกตอ้ง ซ่ึงมีบทลงโทษ ตามกฎหมายท่ี เก่ียวขอ้ง ตลอดจนบทลงโทษทาง
วินัยจนถึงขั้นให้ออกจากงาน การไม่ไดรั้บรู้ถึงนโยบายฉบบัน้ีและ/หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่สามารถใช้เป็นขอ้อา้งในการไม่
ปฏิบติัตามได ้หากการฝ่าฝืนนโยบายน้ีเป็นการกระท าทุจริตต่อหน้าท่ี หรือกระท าความผิดอาญาโดยเจตนา ผูน้ั้นตอ้งรับโทษตาม
ระเบียบและขอ้บงัคบัการท างานของบริษทั หรือตามสัญญาจา้ง หรือตามกฎหมาย หรือระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

10.  กำรเผยแพร่นโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตและคอร์รัปชัน 

เพ่ือให้ทุกคนในองคก์รไดรั้บทราบนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั บริษทัฯ ไดด้ าเนินการดงัต่อไปน้ี 
1. บริษทัฯ ไดป้ระกาศนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั ในสถานท่ีอาคารส านักงานอย่างเด่นชดัพนกังานทุกคนใน

องคก์รสามารถอ่านได ้
2. บริษทัฯ เผยแพร่นโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั ผา่นช่องทางการส่ือสารของบริษทัฯ อาทิ เวบ็ไซตบ์ริษทัฯ อีเมล 

รายงานประจ าปี รายงานพฒันาความยัง่ยืน แบบ 56-1 
3. บริษทัฯ จะจดัให้มีการอบรมนโยบายต่อตา้นการทุจริตกบัพนกังานใหม่ทุกคน  
4. บริษทัฯ จะมีการทบทวนนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนัอยา่งสม ่าเสมอ 

 

ทั้งน้ี ให้ยกเลิกนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั ฉบบัวนัท่ี 14 พฤษภาคม 2567 โดยให้ใชน้โยบายต่อตา้นการทุจริต
คอร์รัปชัน (ฉบับแก้ไข) ได้ผ่านการพิจารณาจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี 3/2568 เม่ือวนัท่ี 15 พฤษภาคม 2568        
เป็นตน้ไป  

 

  
 
 

_________________________________ 
(นายสมบติั  อนนัตรัมพร) 

ประธานกรรมการ 
 

 

 

 

 

 


